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CARTA DE SERVIÇOS AO USUÁRIO 

  

O ate ndimento ao cidadão na entrega de políticas públicas de qualidade é sempre o objetivo 

finalístico da Gestão Pública, que deve primar pela modernização, eficiência, excelência e 

democratização de seus resultados, assegurando o princípio fundamental constitucional da 

cidadania. Desta forma, a Prefeitura Municipal de Nazária - PI, cumprindo a Lei nº 13.460, de 

26 de junho de 2017, que estabelece a Carta de Serviços ao Cidadão, objetiva informar ao 

cidadão os serviços prestados pelos órgãos, as formas de acesso e os respectivos compromissos 

e padrões de qualidade de atendimento ao público. 

Desta forma, convidamos os cidadãos a conhecer nossa Carta de Serviços e descobrir o que o 

município tem a oferecer em políticas públicas. 

CANAIS GERAIS DE ATENDIMENTO 

 

OUVIDORIA MUNICIPAL 

E-MAIL: 

CONTATO: 

HORÁRIO DE ATENDIMENTO: 8:00 as 12:00 as 14:00 as 17:00 

OUVIDORA GERAL: 

 

PREFEITURA MUNICIPAL DE NAZÁRIA 

E-MAIL:  

CONTATO: 

HORÁRIO DE ATENDIMENTO: 7:30 as 13:30 

PREFEITO MUNICIPAL: Joaquim Nonato Da Silva Filho
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PRINCIPAIS SERVIÇOS AO USUÁRIO 

 

Procurador Geral 

Responsável Flayne Anderson do Vale Silva 

Contato  

Quem pode acessar 
população em geral. 

 

 

Forma, serviços e horário 

atendimento presencial, por telefone, por e-mail e 

mediante solicitação, horário: 8:30 as 14:30 

  

 Secretaria de Administração 
 

Responsável Rafael Francisco Soares de Aquino 

Contato  

Quem pode acessar 
população em geral. 

 

 

Forma, serviços e horário 

atendimento presencial, por telefone, por e-mail e 

mediante solicitação, horário: 8:30 as 14:30 

 

Secretaria de Educação 
 

Responsável Francisco Alves de Carvalho Filho 

Contato  

Quem pode acessar população em geral. 

 

 

Forma, serviços e horário 

atendimento presencial, por telefone, por e-mail e 
mediante solicitação, horário: 8:30 as 14:30 

 
 

Secretaria de Saúde 

 
 

 

 
 

 

Responsável Osvaldo Bonfim de Carvalho 

Contato  

Quem pode acessar 
população em geral. 

 

Forma, serviços e horário 

atendimento presencial, por telefone, por e-mail e 

mediante solicitação, horário: 8:30 as 14:30 
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Secretaria de Finanças 
 

Responsável Suelem Mendes Furtado 

Contato  

Quem pode acessar 
população em geral. 

 

 

Forma, serviços e horário 

atendimento presencial, por telefone, por e-mail e 

mediante solicitação, horário: 8:30 as 14:30 

 

Secretaria de Obras 
Responsável Mahxy Zwryhel Rodrigues Reis 

Contato  

Quem pode acessar 
população em geral. 

 

 

Forma, serviços e horário 

 

atendimento presencial, por telefone, por e-mail e 

mediante solicitação, horário: 8:30 as 14:30 

 
Assistência Social 

 

Responsável Maria Joice Machado da Costa Neves 

Contato    

Quem pode acessar 
população em geral. 

 

Forma, serviços e horário 

 

atendimento presencial, por telefone, por e-mail e 
mediante solicitação, horário: 8:30 as 14:30 

 

 

Chefe de Gabinete

Responsável Luana Beatriz Rodrigues Ribeiro 

Contato  

Quem pode acessar 
população em geral. 

 

 

Forma, serviços e horário 

atendimento presencial, por telefone, por e-mail e 
mediante solicitação, horário: 8:30 as 14:30 
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Secretaria de Agricultura 

 

Responsável Simone Gomes Miranda 

Contato  

Quem pode acessar 
população em geral. 

 

 

Forma, serviços e horário 

atendimento presencial, por telefone, por e-mail e 

mediante solicitação, horário: 8:30 as 14:30 

 

 


