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1. APRESENTACAO

A transparéncia publica constitui um dos pilares fundamentais da administracdo publica moderna, promovendo o
fortalecimento da democracia, o controle social e a melhoria da gestao dos recursos publicos. A Prefeitura Municipal de
Nazaria reconhece que a publicidade dos atos administrativos, aliada ao acesso facilitado a informacao, representa
instrumento essencial para ampliar a confianca da sociedade na Administracdo Pablica.

O presente Planejamento Estratégico estabelece diretrizes, objetivos, metas e acdes voltadas ao fortalecimento da
transparéncia ativa e passiva do Municipio, observando os principios constitucionais da Administracdo Publica
previstos no artigo 37 da Constituicdo Federal, a Lei Complementar n® 101/2000 (Lei de Responsabilidade Fiscal), a Lei
Complementar n° 131/2009, a Lei n® 12.527/2011 (Lei de Acesso a Informacio - LAI), a Lei n® 13.460/2017 (Codigo de
Defesa do Usuario dos Servicos Publicos), a Lei Geral de Protecdo de Dados Pessoais (Lei n°® 13.709/2018) e demais
normas aplicaveis.

Este planejamento busca consolidar uma cultura organizacional voltada a transparéncia, integridade, prestacido de
contas e participacao cidada, garantindo que as informacodes publicas sejam disponibilizadas de forma clara, acessivel,
atualizada e compreensivel.

2. MISSAO, VISAO E VALORES
Missao

Promover a transparéncia da gestdo publica municipal mediante a divulgacdo tempestiva das informacoes
governamentais, assegurando o direito de acesso a informacao e fortalecendo o controle social.

Visao
Ser referéncia em transparéncia publica, governanca e integridade administrativa, alcancando elevados indices de
avaliacao pelos 6rgaos de controle e ampliando a participacido da sociedade na fiscalizacao dos recursos publicos.

Valores
® Transparéncia;
® Ftica;
® |egalidade;
® [Eficiéncia;
® Responsabilidade Fiscal;
®* |Integridade;
®  Participacio Social;
® Prestacdo de Contas;

® |novacao;
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® Compromisso com o interesse publico.

3. DIAGNOSTICO INSTITUCIONAL

O Municipio reconhece que a transparéncia publica exige atualizacdo permanente das informacoes disponibilizadas no
Portal da Transparéncia, integracao entre os diversos setores administrativos e fortalecimento da cultura institucional
voltada a publicidade dos atos administrativos.

Entre os principais desafios identificados destacam-se:

® necessidade de aperfeicoamento continuo da alimentac¢do do Portal da Transparéncia;
® padronizacdo dos procedimentos internos de envio de informacoes;

® integracdo entre os setores responsaveis pela geracao dos dados;

¢ fortalecimento dos mecanismos de controle interno;

® ampliacado da divulgacao dos servicos publicos digitais;

®* melhoria da qualidade das informacoes disponibilizadas ao cidadao.

Por outro lado, o Municipio possui oportunidades relevantes para ampliar sua eficiéncia mediante o uso de
ferramentas tecnolégicas, capacitacdo dos servidores e fortalecimento das praticas de governanca publica.

4. OBJETIVOS ESTRATEGICOS

Objetivo 1
Fortalecer a transparéncia ativa por meio da divulgacdo tempestiva das informacdes obrigatorias.
Acoes
® Manter o Portal da Transparéncia permanentemente atualizado;
® Divulgar informacbes orcamentarias, financeiras, contabeis, patrimoniais e administrativas;
e Ampliar a disponibilizacdo de documentos institucionais;
® Garantir acessibilidade das informacoes.
Obijetivo 2
Fortalecer a transparéncia passiva.
Acoes
® aperfeicoar o funcionamento do Servico de Informacio ao Cidadao (SIC/e-SIC);
® reduzir o tempo médio de resposta as solicitacoes;
®* monitorar indicadores de atendimento;
e divulgar relatérios estatisticos de pedidos de informacao.
Obijetivo 3

Fortalecer a governanca da transparéncia.

Acoes
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® definir responsabilidades de cada secretaria;

® instituir fluxo padronizado para envio das informacoes;

® realizar reunioes periddicas de acompanhamento;

® elaborar plano anual de atualizacdo do Portal.
Objetivo 4
Estimular o controle social.
Acoes

® divulgar canais de participacdo popular;

® incentivar participacdo em audiéncias publicas;

e disponibilizar dados em linguagem cidad3;

® ampliar a divulgacao das acbes governamentais.
Objetivo 5
Elevar o desempenho nas avaliacdes dos érgaos de controle.
Acles

® Acompanhar continuamente os critérios utilizados pelos Tribunais de Contas;
® Realizar auditorias internas periddicas;
® Corrigir inconsisténcias identificadas;

® Implementar melhorias continuas no Portal da Transparéncia.

5. METAS ESTRATEGICAS

Durante a vigéncia deste planejamento o Municipio buscara alcancar as seguintes metas:

T

Atualizacdo continua das informacoes obrigatérias Percentual de atualizacdo mensal
Atendimento integral a Lei de Acesso a Informacao indice de respostas dentro do prazo legal
Publicacdo tempestiva das receitas e despesas Percentual de publicacoes realizadas
Disponibilizacao de relatoérios obrigatérios Relatorios publicados no prazo
Capacitacao dos servidores responsaveis Numero de capacitacoes realizadas

Melhoria continua da avaliacdo pelos 6rgaos de

Indice obtido nas avaliacdes externas
controle

6. EIXOS ESTRATEGICOS

Eixo | - Transparéncia Ativa
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Priorizar a divulgacao espontanea das informacdes publicas exigidas pela legislacao, garantindo clareza, atualizacao e
facilidade de acesso.

Eixo Il - Transparéncia Passiva

Fortalecer os mecanismos de atendimento ao cidadao, assegurando respostas tempestivas as solicitacoes formuladas
por meio do SIC/e-SIC.

Eixo Ill - Governanca

Implantar mecanismos de monitoramento, responsabilizacao e acompanhamento das informacdes disponibilizadas.

Eixo IV - Tecnologia

Utilizar solucbes tecnoldgicas que favorecam a automacao, integracdo de sistemas e melhoria continua da qualidade
das informacoes publicas.

Eixo V - Participacao Social

Estimular o exercicio do controle social por meio da divulgacdo dos canais de comunicacdo, audiéncias publicas,
consultas populares e mecanismos de interacdo com a sociedade.

7. INDICADORES DE MONITORAMENTO

Para avaliacado da efetividade deste planejamento serao monitorados, entre outros, os seguintes indicadores:

® Percentual de atualizacdo mensal do Portal da Transparéncia;

® Quantidade de informacoes obrigatorias publicadas;

® Prazo médio de resposta as solicitacdes do SIC;

® Numero de acessos ao Portal da Transparéncia;

¢ indice de conformidade nas avaliacdes dos érgios de controle;
® Quantidade de capacitacoes realizadas;

®  Percentual de cumprimento das metas estabelecidas;

® Nuamero de recomendacoes atendidas pelos 6rgaos de controle.

Os indicadores serdo acompanhados periodicamente pela Controladoria Interna, em conjunto com as Secretarias
Municipais responsaveis pela producdo das informacoes.

8. RESPONSABILIDADES

Compete as Secretarias Municipais produzir, validar e encaminhar tempestivamente as informacdes sob sua
responsabilidade.

A Controladoria Interna compete coordenar o monitoramento da transparéncia, acompanhar o cumprimento das
metas, orientar os setores e promover acoes de melhoria continua.

A unidade responsavel pelo Portal da Transparéncia compete assegurar a disponibilidade tecnolégica da plataforma,
promover a publicacdo das informacdes recebidas, realizar manutencao preventiva e corretiva do sistema e prestar
suporte técnico aos usuarios.
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9. DISPOSIGCOES FINAIS

O presente Planejamento Estratégico constitui instrumento de gestao destinado ao fortalecimento da transparéncia
publica municipal, devendo ser revisado periodicamente para adequacao as alteracoes legislativas, as recomendacoes
dos 6rgaos de controle e as necessidades da Administracdo Pablica.

Sua implementacao dependera do comprometimento permanente dos gestores e servidores municipais, bem como da
atuacdo integrada entre as unidades administrativas, garantindo que a transparéncia seja tratada como principio
permanente da gestao publica e instrumento essencial para o fortalecimento da cidadania, da governanca e da
confianca da sociedade na Administracdo Municipal.
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